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VEC
Stanovisko k Sprave NKU o vysledku kontroly vo vodarenskych spolo&nostiach -niavrh na
kontrolu strat teplej vody

Vazeny pan predseda,

pozorne sme si precitali Vasu Spravu o vysledku kontroly 2024 vo vybranych vodarenskych
spolo¢nostiach za kontrolované obdobie 2021 — 2023. Zaujala nas, ako spotrebitel'ské zdruzenia,
predovsetkym problematika strat vody v sieti, ktora sa v 4 kontrolovanych subjektoch (Bratislavska
vodarenska spolo¢nost, Podtatranskd vodarenska spolo¢nost, Vychodoslovenska vodéarenska
spolo¢nost’ a Zapadoslovenska vodarenska spolo¢nost’) pohybovala od 25% do takmer 33%. Co
v praxi znamenalo vami vypocitana ro¢nu stratu 51,2 mil. m3 pitnej vody, ktorti vodarne odobrali
ale k spotrebitel'ovi sa tato voda nedostala, ¢o ide takmer o 1/3 odobratej vody. Je spornou otdzkou
do akej percentualnej miery je mozné akceptovat’ stratu vody ako ekonomicky opravneny naklad
(teraz je to do 28%) v cenovej a regulacnej politike, ked’ze straty vody ovplyviiuji vyslednil cenu pre
koncovych odberatel'ov, spotrebitel’'ov.

Na problém straty teplej vody (d’alej len ,,TV®) vrozvodoch ajej sposob merania a
rozuctovania tepla na tepld vodu sme upozornili aj ministerku hospodarstva pani Sakovi
v suvislosti s t€¢innostou Vyhlasky MH SR ¢. 503/2022 Z. z., (d’alej len ,,vyhlaska*), ktora
rozpocitava dodavané teplo na kurenie a na ohrev vody v bytovych domoch, zaslanim pisomného
podnetu zo dia 19.08.2024 s nazvom ,, Doplnenie k Navrhu na vyriesSenie situdcie po nadobudnuti
ucinnosti Vyhlasky ¢. 503/2022 Z. z. zo dna 10.08.2024“, bez akejkol'vek reakcie zo strany MH SR
na nami zaslany Navrh zmeny spdsobu roztactovania nédkladov tepla na teplu vodu a strat v rozvodoch
vo vyhlaske (vid’ nizsie).
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Preto si dovol'ujeme Vam dat’ do pozornosti vyssie uvedeny problém s navrhom kontroly aj
u teplarenskych spolo¢nosti, dodavatelov tepla a teplarenskych zariadeni, nakol'ko dochadza
dlhodobo k poskodzovaniu koneénych spotrebitel'ov, &o je podla nas v rozpore s legislativou EU na
ochranu spotrebitel'a. Sme toho nazoru, ze rieSenie strat teplej vody v rozvodoch nie je zo strany
teplarenskych spolo€nosti prvoradym verejnym (Setriacim) zaujmom, ked’Ze by sa im znizovali trzby
a teda aj zisk.

Zasadnym problémom vo vyhlaske, okrem problematiky ndkladov tepla na vykurovanie, je
spdsob rozuctovania zékladnej zlozky nakladov na teplu vodu a spdsob merania jej spotreby
v bytovych domoch bez domovych odovzdavacich stanic (dalej len ,,DOST*). Naklady na tepla vodu
tvoria vySe 40% celkovych nakladov za dodavku tepla a pri stiipajiicej cene vody onedlho dosiahnu
polovicu nakladov.

Z dovodu zvysenia energetickej efektivnosti v bytovych domov, zniZenia nakladov a socialne;j
spravodlivosti voci zranitelnym spotrebitelom (kone¢nym spotrebitelom) navrhujeme:

1. Pri rozG¢tovani nakladov na ohrev TV je potrebné vratit’ sa k nastaveniu zékladnej zlozky na
10 %, tak ako to bolo do 01.01.2017. V sucasnosti sa rozuctovanie nakladov na TV deli na
zakladnu zlozku, ktora tvori 20% celkovych nékladov na ohrev, ktora sa rozpocitava na pocet
bytov. V praxi to znamena, ze aj ked’ ma spotrebitel’ nulovl spotrebu zaplati svoj podiel z 20
% spotreby. 80 % nakladov tvori spotrebna zlozka, podl'a spotreby nameranej bytovymi
vodomermi. Zvysenie zakladnej sadzby z 10 % na 20% od 1. 1. 2017 sa presadilo z dovodu
,,demotivovat’ konecnych odberatelov -spotrebitelov*, aby si nezriad’'ovali vlastny ohrev TV.
Doplatili na to hlavne socialne odkazani a dochodcovia, ktori v snahe Setrit’ maji ro¢nu
spotrebu 1 -2 m® a k tomu musia zaplatit’ podiel zakladnej zloZky ¢asto aj viac ako 80
eur. Cim je podet bytov s centralnym systémom tepla (d’alej len ,,CZT*) niZsi tym je zakladna
zlozka na jeden byt vysSia. Nazorne to vidiet' na tabul’ke porovnania nakladov na TV dvoch
bytovych domov na spolo¢nom okruhu s ktorych ma jeden svoj vlastny obnoviteI'ny zdroj na
ohrev TV v prilohe ¢. 1. Nakol’ko po prijati vyhlasky 503/2022 Z.z. podla ktorej v zmysle
ustanovenia § 10 ods. 2 sa uz od 1. 1. 2023 konec¢ni spotrebitelia s vlastnym ohrevom TV
na plateni zakladnej zlozky nepodielaju, zakladna zlozka vo vySke 20% straca
opodstatnenie.

S odvolanim sa na ustanovenie bodu &. (22) Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2018/2002 z 11.12.2018 , ktorou sa meni smernica 2012/27/EU o energetickej efektivnosti (d’alej len
,smernica®), podla ktorej , efektivne hospodarenie s vodami mozZe vyrazne prispiet k usporam
energie, pretoze uniky vody predstavujii 24 % celkovej spotrebovanej vody v Unii a odvetvie
energetiky je najvdcsim spotrebitelom vody, predstavujic 44 % spotreby “, a preto d’alej navrhujeme
aby:

2. Z dovodu mozného pokracovania poskodzovania spotrebitel'ov unikmi a stratami v rozvodoch
TV, na ktoré sa skladaji vSetci konecni spotrebitelia, je potrebné, aby bola striktne
kontrolovana povinnost’ inStalicie meraca spotreby TV v bytovom dome od 1. januara
2025 tak, ako to uvadza znenie ustanovenia § 17 ods. 1 pism. b) a § 38ae ods. 8 zékona ¢.
657/2004 Z. z. o tepelnej energetike: “Dodavatel, ktory dodava teplo v teplej vode, je povinny
merat’ mnozstvo dodanej teplej vody na odbernom mieste urcenym meradlom od 1. janudra
2025.""

! Ako potvrdzujii naSe zistenia, na Slovensku dochadza dlhodobo k poskodzovaniu spotrebitelov zvySovanim nakladov
za uniky studenej a teplej vody a stratdm v rozvodoch. Dodavatelia z dovodu zvySenych nakladov, hlavne v bytovych
domoch bez DOST, v ktorych byva vécSina konecnych spotrebitelov, nemaju doposial’ inStalované urcené meradla



V sucasnosti je dodavatel’ podl'a § 17 ods. 1 pism. a) a pism. d) zdkona ¢. 657/2004 Z. z.
o tepelnej energetike a vyhlasky na meranie TV povinny:

- “merat’ mnozstvo spotrebovaného tepla na pripravu teplej vody urcenym meradlom v mieste
jej pripravy,” § 17 ods. I pism. a)

- “na vstupe do ohrievaca teplej vody merat urcenym meradlom mnoZstvo dodanej studenej
vody.” § 17 ods. 1 pism. d)

Teda dodavatel ma povinnost’ mat’ na mieste pripravy TV (v kotolni) umiestnené len:

- urcené meradlo tepla pre cely okruh viacerych bytovych domov do ktorych dodava TV,
- urcené meradlo spotreby studenej vody z ktorej sa pripravuje ohrev TV.

Z tychto dvoch udajov je mozné vypocitat’ len mernu spotrebu na celom okruhu, nie vSak
mernu spotrebu na konkrétnom bytovom dome.

Pri stcasnom spdsobe rozuctovania teplej vody spolocenstvo vlastnikov bytov (d’alej len
»SVB®) alebo spravcovskd spoloc¢nost’ poskytne dodavatelovi TV tdaje o spotrebe bytovych
vodomerov TV za cely rok a rozdiel medzi suctom bytovych vodomerov a meradlom spotreby
studenej vody na pripravu TV dodavatela tvori tzv. koeficient, v ktorom su zaratané vsSetky uniky
vody a cirkula¢né straty. Tento rozdiel zaplatia spolo¢ne vSetci konecni spotrebitelia. V praxi to
znamena, ze okrem Uniku TV v teplovodnom kandly, nie je moZné zistit’:

1/ velkost’ tiniku TV v konkrétnom bytovom dome na okruhu CZT,
2/ cirkulaéné straty v rozvodoch v jednotlivych bytovych domoch.

Na uniky TV a cirkula¢né straty sa skladaju vSetci konecni spotrebitelia na okruhu dodavky
TV z CZT. Pokial' by doslo k neoprdvnenym zasahom do bytovych pomerovych vodomerov, tak
vSetky straty zaplatia ostatni spotrebitelia.

Ministerstvo hospodarstva sme upozornili aj na skutoCnost, ze povinné zavadzanie
dial’kovych odpoctov teplej a studenej vody vratane tzv. pomerovych rozdelovacov vykurovacich
nakladov, (ktoré nie s metrologicky uréenymi meradlami), na vlastné naklady konecnych
spotrebitel'ov, je neefektivne a prehlbuje energetickil chudobu pretoze dodavatelia dial’kové odpocty
studenej vody aich zdielanie nemaji a obdobna situdcia je vdcsSinou aj pri odpocte tepla na ohrev
a spotrebe TV.

Hlavnym cielom smernice EU ma byt zvySenie energetickej efektivnosti a zniZenie
celkovych nakladov za energie. Vyhlaska, ktorej tvorcovia (MH SR) sa odvolavaju na tato
smernicu, je ale vrozpore s touto smernicou, evidentne nerieSi problém zvySenia energetickej
efektivnosti pri dodavke TV ¢oho dokazom je aj prijaté ustanovenie § /7 ods. I pism. b) zédkona
¢. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike, v ktorom sa uvadza, Zze dodavatel’ je povinny ,, merat
mnozstvo dodanej teplej vody na odbernom mieste urcenym meradlom, ak o to poZiadaju vSetci
odberatelia, ktorym dodavatel dodava teplu vodu z jedného spoloéného miesta jej pripravy do
jedného roka od dorucenia Ziadosti.

T. j. ak chci kone¢ni spotrebitelia, aby platili len za tepla vodu, redlne dodanti do ich
bytového domu a aby zistili, ¢i neplatia aj za uniky v teplovodnom kandly, Uniky v rozvodoch
bytového domu a cirkula¢né straty, musia vSetci z okruhu bytovych domov poziadat, aby im
v bytovom dome dodévatel’ nainstaloval merac¢ spotreby TV.

Touto legislativnou upravou sa dodéavatel’ zbavil povinnosti instalovat’ merac spotreby TV do
bytového domu, pretoZe je prakticky nemoZzné, aby sa vsetci kone¢ni spotrebitelia na celom okruhu

spotreby TV, pretoze tato povinnost’ im bola ulozena az od 01.01.2025. Vzhl'adom na realny stav nie je predpoklad, ze
tato povinnost’ zo zékona bude dodavatel'mi aj splnena.
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na tom dohodli, kedZe sa Casto nevedia dohodnuit’ ani na rieSeni problémov vramci jedného
bytového domu, nie to na celom okruhu s viacerymi bytovymi domami.

Stcasny legislativny stav nemotivuje vlastnikov bytov, aby investovali do vymeny starych
rozvodov TV aich izolécii, ¢o by im znizilo cirkula¢né straty a kone¢né naklady na TV aj o vyse
20%. Investicia do vymeny rozvodov TV by priniesla zniZenie nakladov len ak by tak urobili
vSetky bytové domy v okruhu. Dodédvatel o to ale nema ziujem, pretoze by na ohrev TV
spotreboval menej tepla, ¢im by sa mu znizili trzby a zisk.

Z praxe su zname pripady, kedy SVB dlhodobo netspeSne urgovalo tuniky TV
v teplovodnych rozvodoch, ked’ze koeficient mali vyssi ako 20%. Z dovodu nerieSenia problému sa
rozhodli pre vlastny ohrev TV tepelnymi ¢erpadlami vzduch — voda, ¢im sa im znizili ndklady na TV
o vyse 60%. Vymenou rozvodov TV v bytovom dome a G¢innou izolaciou, v kombindcii s riadenim
cirkula¢ného ¢erpadla TV podl'a teploty vratnej vody, je mozné zniZit’ ndklady na TV o 20 - 30%.

Mame zato, Ze je chybou dodavatel'ov, Ze neinstaluji resp. nevyuzivaji uz existujuce DOST,
ktoré su idedlne na vyuZitie obnovitenych zdrojov energie s vyuzitim termosolarnych systémov
a tepelnych Cerpadiel na ohrev TV, resp. ich kombinaciu s fotovoltickym zariadenim.

Medzi regulované subjekty patria aj teplarenské spolo¢nosti, resp. spolocnosti
vyrabajuce/dodavajtice teplo na vykurovanie ana ohrev vody, ktoré dodéavaju teplo vo verejnom
zaujme apreto je dolezité, aby obnova rozvodov v teplarenstve bola realizovana aj u tychto
regulovanych subjektov. Sucasna prax na Slovensku je vSak takd, ze dodavatelia si vSetky straty
v rozvodoch vratane cirkulaénych strat kompenzuji zvySenim ceny tepla.

Asociacia zamestnavatel'skych zviazov a zdruzeni Slovenskej republiky ako potvrdzujeme
v prilohe ¢. 2 dokonca pri pripomienkovani navrhu novely vyhlasky 503/2022 Z.z. navrhovala tzv.
zasadnou pripomienkou zvySenie zakladnej zloZky na 60% co len potvrdzuje absolutnu
nekompetentnost’ a presadzovanie zaujmov energomonopolov na ukor kone¢nych spotrebitelov.

S pozdravom

JUDr. Monika J gnkoviéové, predseda, v. r. FrantiSek Bednar, podpredseda, v. r.
ENERGETICKY OMBUDSMAN o. z. APOZE
Priloha:

1. Tabulka porovnania nakladov na TV dvoch bytovych domov na spolo¢nom okruhu s ktorych
ma jeden svoj vlastny obnovitel'ny zdroj na ohrev TV

2. Zasadna pripomienka Asociacie zamestnavatel'skych zvdzov a zdruzeni Slovenskej republiky
k navrhu novely vyhlasky MH SR



Priloha ¢. 1

Porovnanie nakladov na teplu vodu - CZT Francisicho PES, s.r.o. Poprad rok 2022

Bytovy dom €. 903 s CZT

Bytovy dom &. 102 s OZE

PocCet bytov s odberom TV 18 Pocet bytov 17 s odberom TV 17

Spotreba TV v m3 435,39 Spotreba TV v m3 376,5

Naklady na dom spolu 6 294,43 € Naklady na dom spolu 1 864,32 €
z toho zakladna zlozka 20% 1 258,89 € z toho zakladna zlozka 20% 372,86 €
z toho spotrebna zlozka 80% 5035,54 € z toho spotrebna zlozka 80% 1494 46 €

zakladna zlozka 20% na jeden byt 69,94 € zakladna zloZzka 20% na jeden byt 21,93 €

konedna cena ohrevu TV za 1m3 kone&na cena ohrevu TV za 1m3

(bez nakladov za cenu studenej vody) (bez nakladov za cenu studenej vody)

cena studenej vody 2,75 € cena studenej vody 2,75 €

Porovnanie nakladov na tepld vodu - CZT Francisicho PES, s.r.o. Poprad rok 2023

Bytovy dom €. 903 s CZT Bytovy dom €. 102 s OZE

PocCet bytov s odberom TV 18 Pocet bytov 17 s odberom TV 17

Spotreba TV v m3 419,19 Spotreba TV v m3 383,29

Naklady na dom spolu 7748,76 € Naklady na dom spolu 224295 €
z toho zakladna zlozka 20% 1 549,75 € z toho zakladna zlozka 20% 448,59 €
z toho spotrebna zlozka 80% 6 199,01 € z toho spotrebna zlozka 80% 1794,36 €

zakladna zlozka 20% na jeden byt 86,10 € zakladna zlozka 20% na jeden byt 26,39 €

konedna cena ohrevu TV za 1m3 kone&na cena ohrevu TV za 1m3

(bez nakladov za cenu studenej vody) (bez nakladov za cenu studenej vody)

cena studenej vody 3,25 € 3,25 €
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Priloha ¢. 2

Pripomienky

Aktudlne $tddium materidluVyhodnotenie pripomienkového konania
Datum ukoncenia PK21.10.2024

e Pripomienky
e Hromadné pripomienky

Detail pripomienky

Nazov LP:

Vyhlaska Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky Navrh vyhlasky Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky, ktorou sa meni a doplia vyhlaska Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky ¢. 503/2022 Z. z., ktorou sa ustanovuje teplota teplej vody
na odbernom mieste a pravidla rozpocitavania nakladov na mnozstvo tepla dodaného v teple;j
vode, ndkladov na mnoZzstvo dodaného tepla na vykurovanie, nakladov na mnoZzstvo

dodaného tepla alebo mnozstva tepla vyrobeného v decentralizovanom zdroji tepla a
ekonomicky opravnenych nakladov na teplo vyrobené v decentralizovanom zdroji tepla

PRIPOMIENKOVATEDL

Pripomienkujuci subjekt:

AZZZ SR (Asociacia zamestnavatel'skych zvdzov a zdruzeni Slovenskej republiky)
UDAJE PRIPOMIENKY

Pripomienka k:

§9ods. 5

Typ pripomienky:

Zasadna pripomienka

Datum vytvorenia:

17.10.2024

Text pripomienky:

Navrhujeme v § 9 ods. 5 zmenit’ hodnotu 20% na hodnotu 60%. Uplné znenie § 9 ods. 5
potom bude: "Zékladna zlozka pre rozpocitavanie ndkladov tepla na teplt vodu sa urci ako
naklady spojené s cirkulaénymi stratami rozvodov teplej vody za miestom centralnej pripravy
teplej vody jednotne pre odberné miesta v okruhu zdroja tepla, pri¢om hodnota zékladnej

zlozky nesmie presiahnut’ 60 %. Podiel zékladnej zloZky sa vypocita podl'a vzorca:"
Odovodnenie: Z vysledkov rozpocitavania nakladov za rok 2023 vyplynulo, Ze priemerné
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hodnoty ZZ vypocitané na zéklade cirkula¢nych strat sa pohybuji medzi 40 az 70%. Hodnota
20% pre Zz vypoctovo vychadza len u 1,21% bytovych domov. Vysledkom zafixovanej Zz na
20% je, Ze konecny spotrebitelia s vyS$Sou spotrebou vody platia za v spotrebnej zlozke
naklady za teplil vodu aj ostatnym koncovym spotrebitel'om. Redlne sa jedné o desiatky az
stovky eur ro¢ne. Néklady na ohrev teplej vody dnes tvoria priemerne polovicu nakladov na
teplo. Zafixovanie Zz na 20% vnasa do rozpocitavania ndkladov zna¢nt nespravodlivost’.
Naklady na ohrev teplej vody, ktoré su spolo¢né pre vSetkych v bytovom dome, bez ohl'adu
na to, kto kol'’ko vody spotrebuje, by mali tvorit’ zakladnt zlozku pri rozpocitavani nakladov.
Tieto naklady tvoria cirkulacné straty tepla, ktoré si nevyhnutné pre zabezpecenie
pripravenosti k odberu teplej vody. Ostatné naklady by sa mali rozpocitat’ podl'a udajov z
vodomerov teplej vody. Aktualna legislativa na jednej strane sice zaviedla poziadavku na
vypocet zakladnej zlozky z cirkulacnych strat, ale zaroven zafixovala zdkladna zlozku na
hodnote 20%. Téato hodnota je v uplnom rozpore s praxou. Podl'a idajov z rozpocitavania
nakladov tepla teplej vody za rok 2023, len pri 1,21% bytovych domov vysla vypoctovo
zakladna zloZzka do 20% vrétane. Priemerna zakladna zlozka (ZZ) predstavuje hodnotu 51% a
najcastejsia sa hodnota ZZ nachédza v rozsahu 40 az 60%. Vysledkom zafixovania zakladnej
zlozky na 20% je fakt, Ze vlastnici bytov, ktori spotrebtivaji viac teplej vody, platia zdkladna
zlozku aj svojim susedom z niz$ou spotrebou a to v rddovo v desiatkach az stovkach EUR.
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